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11. LE INDAGINI SULLA VARIABILITA DEI COSTI

ApriaNo PROPERSI

1. Introduzione

Nell'ambito del sistema informativo aziendale, nelle imprese
moderne, assumono particolare rilevanza, fra gli altri, gli studi
sulla composizione dei costi, sul loro andamento in funzione della
variazione del volume operativo (produzione-vendita), sulle rela-
zioni esistenti fra costr, ricavi. redditi e volumi operativi. Questi
studi forniscono interessanti informazioni sui processi produttivi,
favoriscono la formuione di un sistema di decisioni razionali e
forniscono inoltre utili strumenti che agevolano le procedure di
controllo della gestione.

Si prendera in considerazione, qui di seguito, il comporta-
mento dei costi al variare della produzione: si individueranno
pertanto 1 costi fissi, variabili ¢ semivariabili, e si esaminera an-
che il comportamento dei costi unitari di produzione. Si studie-
ranno quindi i costi differenziali, soffermandosi in particolare sul-
la figura del.costo supplettivo.

Verrd desc-itto anche lo strumento informativo che va sotto
il nome di « diagramma di redditivita ». Infine si esamineranno
oli utilizzi dei parametri informativi descritti, nell’ambito della
gestione programmata

2. Costi fissi e costi variabili: nozione

I costi dei fattori produttivi, detti anche componenti elemen-
tari del costo complessivo, possono essere studiati nella loro di-
namica evoluzione in relazione al « grado di attivita » aziendale,

LTl «grado » di attivitd indica, in percentuale, Pintensita di utilizzazione
della struttura produttiva rispetto alla capacitd ritenuta « normale » (con normale
rendimento dei fattori produttivi): ad es., un grado di attivita del 75% indica
che la produzione ha raggiunto il 75¢ della sua capacitd normale; un grado del
125% indica che si & superata la capacitd normale (ad es., attraverso Peffettua-
zione di doppi turni lavorarivi per un maggiore sfruttamento degli impianti). E
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detto talvolta « grado di occupazione » (si intende della struttura
produttiva).

Questo studio permette di classificare i costi elementari in
«fissi » e « variabili » in relazione al fatto che siano o non siano
indipendenti rispetto a variazioni del volume operativo (produ-
zione-vendita), ovvero del grado di attivita aziendale.

Affinché tali analisi forniscano informazioni attendibili e si-
gnificative devono comunque essere effettuate prendendo in con-
siderazione variazioni collocate in periodi di tempo « brevi »: in-
fatti le variazioni di « lungo periodo » sono influenzate da innu-
merevoli e non sempre controllabili fattori e risultano quindi di
pit difficile interpretazione.

E chiaro comunque che la nozione di « breve » o « lungo »
periodo non & definibile in astratto, ma va individuata per ciascu-
na impresa in relazione alle sue peculiari caratteristiche. Si pud
comunque considerare breve periodo quello in cui si utilizza la
struttura produttiva esistente: quindi la produzione pud essere
aumentata solo se vi & capacitd produttiva inutilizzata. Lungo
periodo pud essere considerato quello richiesto per ampliare la
capacitd produttiva, modificare i tipi di prodotto, e, in generale,
modificare le dimensioni e le caratteristiche strutturali dell’impre-
sa: tali modificazioni richiedono ovviamente intervalli di tempo
non brevi per essere attuate.

Costi fissi

I costi fissi, detti anche « costanti », o « costi di capacita », o
«costi di struttura », sono costi relativi all’acquisizione di fattori
produttivi i cui servizi permettono all'impresa di disporre della
struttura operativa voluta; tale struttura consente una capacita
di produzione non necessariamente effettiva, ciod una capacita
potenziale che pud essere diversamente utilizzata, ma che in ogni
caso comporta per I'impresa il sostenimento dei « costi fissi ».

Ricordiamo fra gli altri i seguenti costi che generalmente pre-
sentano caratteristiche « costanti »: costi per Pacquisizione e la

chiaro, comunque, che oltre tale livello non si pud andare senza rivedere ed
ampliare la struttura produttiva aziendale. Il parametro indicato & preferito alla
misurazione in termini fisici della produzione (es. q.li, mc., mq., n., ecc.) parti-
colarmente quando, ed & molto frequente, I'impresa produce pitt beni non espri-
mibili con parametri quantitativi omogenei (es. pancttoni e caramelle); in tali
casi talvolta si usa misurare la produzione anche in termini monetari (es. fattu-
rato), rendendo pertanto confrontabile la produzione di un bene rispetio ad
un altro; bisogna perd tenere presente che le variazioni nei prezzi non rendono
pill omogenei i confronti nel tempo.
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costruzione di fabbricati, impianti, macchinari ed altri mezzi di
uso durevole; costi per il lavero dei dirigenti tecnici ed ammini-
strativi; emolumenti ad amministratori e sindaci; affitti di locali
adibiti ad uffici, stabilimenti o negozi; taluni costi di distribu-
zione, costi sostenut: per la ricerca scientifica; costi sostenuti per
l'acquisizione di diritti di brevetti; numerose spese generali (ad
es., assicurazioni, taluni oneri fiscali, oneri finanziari, ecc.).

Volendo rappresentare graicamente I'andamento dei costi fis-
si al variare del grado di attivita si pud riportare sugli assi carte-
siani, ove y rappresenta i costi ed x il grado di attivita, la funzio-
ne y = £ (costante) (fig. 1).

Figura 1
y 7
o
@
° y =k (cost.)
50% - 100% X
GRADO DL ATTIVITA'

I costi fissi comungue non possono essere considerati tali in
via assoluta; irfatti la loro costanza ¢ talvolta relativa e dipende
dal « grado » di attivita che si prende in considerazione. La co-
stanza dei costi sussiste per alcuni fattori produttivi solo nell’am-
bito di certi intervalli di variazioni nel volume produttivo; se si
considerano, infatti, notevoli variazioni nel grado di attivita ta-
luni costi possono presentare un andamento variabile « a scalini »,
come risulta dal grafico di fig. 2.

In tale gralico, ad es., passando dal 70% al 90% di attivita
vengono, in ipotesi, messi in funzione nuovi impianti che causano
un incremento nei costi fissi: anche questi quindi « variano » nel
passaggio di grado. E chiaro comunque che, se le variazioni di
grado sono notevoli e viene superata di molto l'attivita « norma-
le » (utilizzo al 1009 dei fattori produttivi disponibili), anche i
costi costanti subiscono sbalzi in aumento.
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Figura 2

<

COSTI

70% 80%  100%

X
GRADO DI ATTIVITA

Si pud affermare che nel lungo periodo tutti i costi diventano
variabili, anche quelli di struttura: da qui la conferma della uti-
lita di limitare le indagini sulla variabilitd dei costi al breve pe-
riodo, ove i costi fissi rimangono tali, cioé non variano al variare
del volume produttivo; & proficuo quindi studiare i costi soste-
nuti, considerando data e non modificabile, in breye tempo, la
capacitd produttiva d’impresa.

Costi variabili e semivariabili

I costi variabili sono invece costi sostenuti per 'effettivo uti-
lizzo della struttura operativa dell’impresa: essi sono, ciog, con-
nessi all'uso della capacita produttiva disponibile e tendono a va-
riare in relazione al grado di attivita realizzato.

I costi variabili comprendono quasi sempre i cosiddetti « co-
sti diretti » (materie prime, secondarie, mano d’opera diretta, ecc.),
ma comprendono anche taluni « costi indiretti » (le spese genera
li di produzione variabili: mano d’opera indiretta, forza motrice,
lubrificanti, trasporti, ecc.; e talune spese generali amministrative).

La distinzione fatta & comunque piuttosto teorica: molto co-
muni sono infatti i cosiddetti « costi semivariabili », nei quali &
ravvisabile una componente fissa di costo, che si sostiene per po-
ter disporre del fattore produttivo, ed una componente variabile
di costo che si riferisce all'utilizzo della « capacita » disponibile
di quel fattore. Si pensi infatti ai costi sostenuti per energia elet
trica, ove si pud individuare una quota fissa di costo per la di-
sponibilita del servizio ed una variabile per I'utilizzo dell’impian-
to fisso, cosi pure per i costi telefonici, per quelli di riscaldamen-
to, di manutenzione ordinaria, ecc.

La classe dei costi variabili comprende diversi tipi di costi di
cui si riporta anche la rappresentazione grafica.




a) Costi variabili in ragione direttamente proporzionale al va-
riare del volume operativo (costi proporzionali), rappresenta-
bili ad es. con la funzione v = ax (a > o) (fig. 3).

Figura 3

COSTI <

/y.:ax

//

' 50% 100%

X
GRADO DI ATTIVITA®

L’esempio tipico di costo proporzionale & dato dai costi di
materie prime; la perfetta proporzionalita & comunque difficile da
riscontrare in pratica e sono molto comuni andamenti dei costi
pitt che proporzionali o meno che proporzionali, come i seguenti.

b) Costi che crescono in ragione pilt che direttamente propor-
zionale al crescere del volume operativo (costi progressivi o
pili che proporzionali) rappresentabili ad es. con la funzione
y = ax* (fig. 4).

Sono costi che con lincremento dell’attivita aziendale aumen-
tano con intensitd maggiore rispetto ai volumi produttivi; tali co-
sti si verificano generalmente in caso di utilizzo della struttura
produttiva oltre la capacita ritenuta normale e sono dovuti all’in-
tensitd di attivitd produttiva.

¢) Costi che crescono in ragione meno che direttamente propot-
zionale al crescere del volume operativo (costi degressivi o
meno che proporzionali) rappresentabili ad es. con la funzio-
ne y = a Vx (fg. 5).

Tali costi presentano un andamento opposto al precedente,
ciog, pur crescendo al variare del volume produttivo, crescono
in proporzione minore rispetto al grado di attivita: ne sono esem-
pi i costi di mano d’opera diretta, i costi di energia, i costi di
manutenzione, ecc.
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d) Costi che decrescono al crescere del volume operativo (costi
regressivi): tale figura & difficilmente riscontrabile in pratica,
ed & rappresentabile con funzioni complesse (fig. 6).
Esempi di tali costi si hanno nel caso di utilizzo di fattori
produttivi che oltre un certo grado di attivitd aziendale, vengono
sostituiti con altri fattori.

Il comportamento dei costi complessivi

Dopo aver accennato al comportamento dei costi aziendali, si




Figura 6

‘ 50% T00% X
GRADO DI ATTIVITA!

pud esaminare 'andamento della curva dei costi complessivi, che
deriva dall’aggregazione delle curve dei costi elementari sostenu-
ti per ottenere la produzione. Tale curva, derivando dalla somma
di una componente fissa (i costi fissi) e di una componente varia-
bile (i costi variabili e semivariabili) presenta un andamento se-
mivariabile.

La rappresentazione grafica del costo complessivo non & da-
ta, comunque. generalmente da una curva proporzionale, né da
una progressiva, né degressiva o regressiva; I'andamento caratte-
ristico per le imprese industriali & generalmente quello di cui al-
la fig. 7.

Si osserva che ad un basso grado di attivita andamento dei
costi complessivi & di tipo degressivo (ved. xo - x1), per effetto del-
l'influenza dei costi meno che proporzionali. Tale influsso dura
generalmente solo nella fase iniziale e si passa poi ad una zona
di proporzicnalita del costo complessivo, che si riferisce all’uti-
lizzo della capacita normale dellimpresa (xi-x:) in modo otti-
male. Oltre tile grado (oltre x2) si entra in una zona in cui la
curva tende u diventare progressiva, sia per lutilizzo di nuovi
fattori, comportanti costi costanti, ma anche per la eccessiva uti-
lizzazione della struttura esistente’.

E bene sottolineare che tale andamento & ipotetico e non puo
essere ritenuto valido per tutte le imprese; nei casi concreti oc-
correra verificare il reale ancamento, che potra essere influenzato
in modo diverso da quello ipotizzato, per le condizioni peculiari
in cui si attua la produzione.

2 Infatti si subiscono gli effetti della nota legge dei rendimenti marginali
decrescenti dei factori produttivi. Sccondo tale legge economica, come & noto,
quando si urilizzano fattori produttivi a costi variubili unitamente a fattori a
costo fisso, si verificherd che, oltre un certo limite di utilizzo di fattori addizio-
nali a costo variabile, la produzione per unitd di fattore comincera a decrescere;
diminuendo il rendimento dei fattor: produttivi si avrd anche un eccessivo au-
mento di costo rispetto alla quaniita di produzione ottenuta.
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Figura 7
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L’osservazione generale fatta pud essere comunque utile per
osservare che la validita delle analisi sulla variabilitd dei costi, nei
casi concreti, & maggiore quando ci si soffermi all’esame di gradi
di attivitd normali (area individuabile tra xi e x2): all’esterno di
tale ambito si verificano infatti fenomeni distorsivi, che potreb-
bero inficiare le conclusioni; al di fuori di tale grado infatti i
costi fissi tendono a divenire variabili, ed i costi variabili mutano
il loro regime di variabilitd. Questo conferma quanto si & gia
detto parlando delle analisi nel « breve » e nel « lungo » periodo.

La discriminazione dei costi fissi e variabili

Problemi particolari pone la ricerca dei rapporti concreti fra
costi e volume di produzione nelle imprese.

I costi di rado infatti presentano chiaramente caratteristiche
costanti o variabili al variare del volume operativo; & comunque
possibile, studiando Deffettivo andamento dei costi, individuare
le « tendenze prevalenti » e discriminarli in fissi e variabili in re-
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laziore alla loro somiglianza ai modelli teorici, considerando non
rilevanti, nel breve periodo, ¢li errori di approssimazione.

Diversi possono essere i metodi per individuare le tendenze
prevalenti nei componenti di costo.

Si pud ricorrere all’ausilio di strumenti matematici, quali ad
es. Dinterpolazione grafica dei dati storici, il metodo dei minimi
quadrati applicato a dati storici ed in genere I'analisi statistica dei
costi storici. Si possono anche effettuare in via preventiva studi
di ingegneria industriale relativi alla probabile dinamica dei con-
sumi, ai vari livelli di attivita, valorizzandoli con prezzi previsti.

Il maggiore o minore grado di complessita della ricerca & co-
munque da metiere in relazione con i vantaggi che ci si attende,
valutando 1 costi che l'organizzazione di tali analisi comporta.
Proprio in funzione dei costi di tali informazioni, spesso le im-
prese si limita1o a procedimenti basati su analisi empiriche di
dati aziendali " ritenendo eccessivamente onerosi studi pilt sofi-
sticati. Talvoltu le imprese rinunciano anche a questo tipo di in-
dagine ed assumono convenzionalmente una classificazione di co-

3«1l metodo pilt conveniente Ja impiegare per portare a termine questa
scomposizione (che & poi tale solo fino ad un certo punto) ¢ il seguente. Si pre-
scelgono due volumi produrtivi o gradi di occupazione effettivamente raggiunti
dall'impresa nel ccrso della sua vita, ma preferibilmente in tempi vicini, in rela-
zone ai quali voglin condursi I'analisi, o come fine a se stessa, o come base per
estensione di previsioni a diversi intervalli. In relazione ai volumi produttivi
prescelti si esaminano particolarmente i costi elementari, cosi come rilevati con-
tibilmente, e si raffrontano Il confronto permette immediatamente di indivi-
duare i costi fissi. Per i costi variabili pud essere necessario un ulteriore esame,
eventualmente sussidiato dal riferimento ad un altro grado di occupazione, si
da coglierne meglio I'andamento. Si aggruppano quindi da una parte i costi fissi
¢ dallaltra i cost variabili.

Grado di occupazione

60% 80% 100%

Fitto dei locali 120.000 120.000 120.000
Assicurazione dann: e incendi 80.000 80.000 80.000
Sorveglianza 350.000 350.000 350.000
Ammortamenti impianti 300.000 300.000 300.000
Spese di amministrazion: 115.000 115.000 115.000
Costi fissi 965.000 965.000 965.000

Materie prime 600.000 800.000 980.000
Materie sussidiaric 45.000 60.000 80.000
Salari diretti 2.500.000 3.300.000 4.000.000
Salari indiretti 330.000 440.000 550.000
Combustibile 200.000 250.000 290.000
lluminazione e ‘orza motrice 140.000 185.000 220.000
( variabill ~ 3.815.000 5.035.000 6.120.000

Costi complessivi  +4.780.000 6.000.000 7.085.000

{1 semplicissimo csempio & riferito a tre gradi di occupazione per meglio rile-
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sti che ritengono idonea a rappresentare il concreto andamento
aziendale *.

Osservazioni conclusive

Dopo tale panoramica & opportuno precisare ancora che la
classificazione dei costi in relazione al volume di produzione non
pud essere fatta in linea teorica, ma occorre riferirsi al tipo di
impresa su cui si vuole indagare; infatti dall’esame concreto dei
costi pud scaturire che ¢id che per un’impresa & costo fisso, pud
essere variabile o semivariabile per un’altra.

Generalmente, anche qui, ci si riferisce, negli esempi, alle im-
prese che svolgono attivita industriale, di solito con produzioni
zltamente meccanizzate, se non automatizzate; ben diversa puo
essere la classificazione se ci si riferisce ad imprese agrarie, dove
il grado di meccanizzazione ¢ minore, o ad imprese di servizi;
si pensi, ad esempio, all’azienda ospedaliera pubblica, dove il co
sto del personale (che, generalmente, rappresenta oltre il 70%
del costo complessivo, di produzione) & pressoché interamente da
annoverarsi fra i costi fissi, in quanto, diversamente dal caso del
Pattivita industriale, rappresenta una caratteristica di struttura

Nella stessa impresa industriale, comunque, le quote di am:
mortamento di strumenti produttivi, generalmente classificate fra
i costi fissi, potrebbero in effetti essere costi variabili, nella mi
sura in cui Pusura dellimpianto derivi dalla intensita dell’utilizzo
La quota d’ammortamento potrebbe anche essere considerata co-
sto semivariabile, individuando la componente fissa con 'usura
derivante dal trascorrere del tempo e la componente variabile
con I'usura derivante dall’utilizzo del bene pluriennale.

Particolari problemi pongono le classificazioni dei costi di la-
voro: in seguito all’evoluzione delle tecniche di produzione verso

vare I'andamento dei costi variabili. Per quanto si riferisce ai costi complessivi,
essi segnano un regime di degressione: nel passaggio dal grado di occupazione
del 60% a quello dell’80% (incremento del 33,33%) i costi si incrementano del
25,52%; passando da una occupazione dell’80% a una occupazione del 1009%
(incremento del 25%) i costi si incrementano del 18,08%.

Analizzando 1 singoli costi elementari si osserva che si presentano degressivi
i costi di materie prime, di salari diretti, di combustibile, e di illuminazione ¢
forza motrice; che sono proporzionali i salari indiretti; e che sono infine pro-
gressivi i costi di materie ausiliarie. Migliore esame pone in luce che i costi di
materie prime e quelli di materie sussidiarie sono proporzionali nellintervallo di
occupazione 60-80% e divengono rispettivamente degressivi e progressivi nel suc
cessivo intervallo »  (Amodeo, op. cit., pp. 671-672).

4 In particolare la dottrina nordamericana ¢ orientata verso l'individuazione
di tali classificazioni predeterminate per tipi di aziende. Occorre comunque sotto
lincare che ogni impresa presenta caratteri peculiari e che, spesso, tali predeter
minazioni risultano errate.
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forme pitt meccanizzate ed automatizzate, ¢ sempre piu difficile
la individuazione del costo di lavoro come costo diretto di pro-
duzione e quindi variabile; ma soprattutto l'evolversi dell’am-
biente socio-culturale e Daffermarsi di nuovi principi sociali e le-
gislativi tendono a far gravitaze tali costi fra le componenti fisse
del costo di produzione: infatti se in caso di aumento di produ-
zione, in presenza di organici insufficienti, il costo del lavoro ten-
de ad essere variabile, per I'assunzione di nuovi operai necessari
per l'incremento produttivo, ben difficilmente in caso di diminu-
zione di produzione, generalmente derivante da fattori esterni di
mercato, si potra verificare una diminuzione nei costi di lavoro;
ecco che l'utilizzo di tale fattore tende a comportare costi costanti.

11 discorso tarto per il costo di lavoro vale comunque per mol-
ti aleri fattori. spesso gli schemi grafici risultano teorici in quan-
to, generalmente per un fenomeno di viscosita, che si verifica par-
ticolarmente nel caso di diminuzione di produzione, le reazioni
dei costi divergono dalle ipotesi fatte.

Le considerazioni fatte pit che sminuire la validita delle ana-
lisi delle variazioni dei costi devono servire ad inquadrare giusta-
mente il problema, considerando anche i limiti delle indagini e
quindi dando il giusto valore alle interpretazioni dei fenomeni:
la conoscenza dei limiti & molio importante soprattutto in vista
delle scelte che debbono essere fatte anche in relazione alle infor-
mazioni ottenute,

3. Riflessi dei costi fissi e dei costi variabili
sul costo unitario complessivo

I costi fissi Cr (x), dove x & la quantita di prodotti ottenuti,
sommati ai costi variabili C, (x), costituiscono il costo comples-
sivo o totale C, (x):

Ce (x) = C (x) + Co (x)

Il costo complessivo diviso per il numero di unita prodotte ¢
detto costo cornplessivo unitazio Cw (x); tale funzione individua
il costo di ciascun prodotto ad 1n livello x prefissato di produzione.

Ci(x) + Coix) Cr (x) C. (x)

Cu (x) == — +
X X x
————
costo costo
fisso variabile

unitario unitario

165




i
i
|
|
!

Nell’analisi e nel controllo della gestione pud essere interes-
sante studiare Pinfluenza dei costi fissi e dei costi variabili sul
costo complessivo unitario al variare della produzione, al fine di
individuare il grado di attivita che permette di minimizzare il
costo unitario di prodotto. Si tratta in concreto di studiare I'an-
damento delle funzioni « costo fisso unitario » e « costo variabile
unitario ». Il costo fisso unitario, essendo rappresentato da un
rapporto fra una costante C; (x) e una variabile x crescente, avra
I'andamento di fig. 8.

Figura 8

<

COSTT

Y= Cf(x)
X

‘ N. UNITA' PRODCTIE X

Vale a dire che I'incidenza dei costi fissi sul costo complessivo
unitario tende a decrescere con 'aumentare della produzione.

Il costo variabile unitario (che supponiamo proporzionale),
poiché & dato dal rapporto fra una variabile Cv (x) che aumenta
proporzionalmente al suo denominatore x, avra un andamento co-
stante (fig. 9). Ciog, I'influenza dei costi variabili proporzionali sul

Figura 9
y
7
: y. CyIX
X
N. UNITA' PRODOTTE X

costo complessivo unitario resta costante al variare delle unita
prodotte.

Il costo complessivo unitario deriva dall’aggregazione delle
due funzioni delineate e sard pertanto rappresentato da una cur-
va decrescente che tende al costo variabile unitario (fig. 10).

166




i. UNITA' PRODOTTE X

e e

Nella realtd I'andamento del costo complessivo unitario sara
«a scodella », in quanto con lapprossimarsi del pieno sfrutta-
mento della capacith produtsiva si risente della produttivita de-
crescente dei fattori impiegati, oltreché gid dellinizio dell’incre-
mento dei costi fissi, manifestandosi quindi la tendenza all’aumen-
to dei costi medi.

La conoscenza dei costi unitari medi pud risultare utile per
il confronto con il prezzo di mercato. Semplificando molto il pro-
blema, nell’ipotesi di costanza del prezzo di mercato (p) al variare
del grado di attivita dell'impresa, si pud, nel grafico che segue
(fig. 11), constatare che fino al 30% di grado di attivita il costo
medio supera il prezzo, cio¢ la produzione & ottenuta con un co-
sto unitario superiore al prezzo, quindi in modo non economico;
oltre tale grado di attivita si inverte il fenomeno e I'impresa con-
segue risultati produttivi positivi, cioé la produzione & superiore
al consumo dei fattori produtrtivi; avvicinandosi comunque al pie-
no sfruttamento della capacita produttiva, pur incrementandosi la
produzione toiale, la differenza fra il prezzo ed i costi unitari ¢
decrescente perché i costi unitari tendono a crescere, particolar-
mente per effetto della produttivita decrescente dei fattori pro-
duttivi.

4. 1 costi differenziali

A differenza dei costi unitari medi, che rappresentano l’ana-
lisi consuntiva di un’ipotesi di costo, i costi differenziali si utiliz-
zano per lanalisi di alternative di produzione: essi rappresentano
Pincremento di costo di prodotto quando da un certo grado di at-
tivitd si passa ad un altro grado maggiore di attivita.

Si possono studiare sia i costi differenziali totali, sia quelli
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“unitari, secondo che si consideri 'aumento globale di quantita di
produzione o che «ci si riferisca ad un’unitd di prodotto. Tali pa-
rametri possono essere esaminati sia come quantita « ipotetiche »,
che come quantita « effettive »: nel primo caso esse orienteranno
P'impostazione dei programmi e delle scelte; nel secondo caso esse
serviranno per riscontrare la validitd dei programmi e correggere
eventuali errori.

11 costo differenziale totale & dato dalla differenza fra il costo
torale di produzione ad un certo grado di attivita (ad es. 60% di
attivita) e quello ad un altro grado di attivita (ad es. 80% di
attivita).

11 costo differenziale unitario & dato dal rapporto fra il costo
differenziale totale e la quantita di incremento di produzione nel
passaggio di grado (ad es. dal 60% all’80%).

Si parla di « costo marginale » quando si ipotizza un incre-
mento infinitesimo di produzione e si vuole analizzare la reazione
dei costi totali: tale tipo di costo ha nelle indagini pratiche poca
rilevanza ¢ viene talvolta usato come equivalente del termine co-
sto differenziale unitario.

L’esempio di cui alla tabella T illustra ’'andamento della fun-
zione dei costi differenziali di un’impresa, confrontata con quella
de: costi medi, nell’ipotesi di variazione nel grado di attivita.




TABELLA I

Gm»df)fh Unicy Costo glo- Costouni-  Costo diffe-  Costo dif-
attivita nita 1 . ) > . .
aziendale  prodotie bale di tario di renziale fere_nzw}le
i )
% produzione produzione globale unitario
0 O] 5.900.000 — — —
10 2.000 7.300.000  3.650 1.400.000 700
20 4.000 8.400.000  2.100 1.100.000 550
30 6.000 9.300.000  1.550 900.000 450
40 8.000 10.060.000  1.258 760.000 380
50 10.000 10.730.000  1.073 670.000 335
60 12.000) 11.360.000 947 630.000 315
70 14.000 12.010.000 858 650.000 325
80 16.000 12.750.000 797 740.000 370
90 18.000 13.700.000 762 950.000 475
100 20.000 14.970.000 748 1.270.000 365
110 22.000 16.690.000 759 1.720.000 860
120 24.000 19.030.000 793 2.340.000 1.170

Tratta da Cassandro, op ¢zt pp. [04-105.

Di seguito (fig. 12) si riporta il diagramma delle due curve cor-
rispondenti ai valori indicati nella precedente tabella. (Si suppo-
ne la linearitz di andamento di tali curve).

L’andamento dei costi differenziali sia totali che unitari & si-
mile a quello dei costi unitari medi. essendo influenzati tutti dal
comportamento dei costi complessivi, dapprima degressivo, poi
proporzionale quindi progressivo.

Si nota che la curva dei costi differenziali unitari interseca
quella dei costi medi unitari nel suo punto di minimo: dal punto
di vista dei costi di produzione & quello il grado ottimo di atti-
vita, in quanto andando oltre si produce a costi unitari crescen-
ti; tuttavia, siccome I’economicitd dell’impresa non dipende solo
dai costi, ma anche dai ricavi, se superando quel grado di attivita
i prezzi superano ancora i costi unitari medi crescenti, converra
— a paritd di condizioni — spingere oltre la produzione.

Da un punto di vista pratico & molto utile per I'impresa la
conoscenza di tali figure di costo, particolarmente per la risolu-
zione del problema della dimensione ottima della struttura pro-
duttiva (decisioni se accettare nuove commesse, se entrare in
nuovi mercati, se attuare prezzi differenziati, ecc.).

Sara infatii sempre opportuno per l'impresa in pratica cono-
scere tali andamenti, perché, pur trascurando il problema dei ri-
cavi, si pud affermare in generale che conviene aumentare sem-
pre il grado di attivita fino al punto di uguaglianza fra costo uni-
tario medio e costo differenziale, perché in ogni caso essa produ-
ce a costi decrescenti; analizzando anche il comportamento dei ri-
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cavi si avranno ulteriori informazioni circa la convenienza ad au-
mentare la produzione.

Una particolare figura di costo differenziale totale & quella del
costo suppletrivo che corrisponde all'incremento (o decremento)
di costo che i verifica aumentando (o diminuendo) la produzione
di una quan‘ita significativa; tale « lotto » significativo variera in
relazione all attivita svolta: nel caso di un’impresa editoriale si
prenderd come base I'incremento di produzione non di 10 o 20
libsi ma, ad ¢s. di 100, 209, 300 libri; nel caso di azienda mec-
canica con produzione a ciclo continuo si potrd esaminare, ad es.,
la produzione aggiuntiva di 1000, 2000 pezzi; nel caso di una
impresa edile si pud esamirare la accettazione di una nuova com-
messa, con | apertura di un nuovo cantiere, ecc. Tale figura di co-
sto, come si vedrd successivamente, si manifesta particolarmente
utile per giudicare circa 'opportunita di incrementare la quantita
di produziote.

5. Le economie di scala

Si & corsiderato, fin ad ora, il comportamento dei costi in
presenza di una capacita produttiva fissa, non modificabile nel
breve termirc. Problemi di mercato o di migliore allocazione delle
risorse disponibili, possono comunque suggerire di variare le di-
mensioni della capacita preduttiva: & pertanto utile esaminare il
comportamento dei costi in tali casi.

L’incremento delld capacita produttiva & generalmente carat-
terizzato dall'incremento dei costi fissi e, nel caso tipico delle im-
prese industriali, dall'impiezo di nuove immobilizzazioni tecniche.

11 sosterimento dei cos: fissi in generale, e I'impiego di nuo-
ve immobilizzazioni tecniche in particolare, & sempre mirante a con-
sentire una migliore combinazione dei fattori produttivi impie-
gati, per conseguire una maggiore produttivita nell'impiego degli
stessi, con benefici per I'economicita dell'impresa.

Se si in:rementa la struttura aziendale (fig. 13) impiegando
nuovi impianti, I'impresa rairerd a realizzare la produzione a co-
sti unitari decrescenti; tale obiettivo sard conseguito se, ad es.,
un nuovo irapianto, a parita di produzione aggiuntiva, comporte-
ra Pimpiego di capitale decrescente (fig. 14) oppure se i nuovi in-
vestimenti, pur comportando costi uguali o crescenti rispetto ai
precedenti, consentono una migliore combinazione produttiva ¢
quindi una maggiore quartita di produzione (fig. 15). Aumen-

telal
tando la capacitd produttiva in questi casi si vengono a realizzare
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le « economie di scala », che sono rappresentate dalla diminuzio-
ne del costo unitario complessivo di preduzione, dovuta al com-
portamento decrescente del costo unitario fisso.

Le economie dJi scala di tipo tecnico, di cui abbiamo visto un
esempio, sono molto importanti, specialmente se si considera la
continua meccanizzazione ed automazione dei processi produtti-
vi, tipica del’impresa moderna; esse comunque non costituiscono
Punico tipo di variazione d struttura che comporta diminuzione
dei costi unitari.

Molto importanti sono le economie di scala realizzabili a li-
vello organizzativo, che possono derivare da una pit adeguata im-
postazione dcll’organigramma aziendlale, con particolare riferimen-
to alla delimitazione dei compiti ed alla individuazione delle linee
di autorita, ¢lla soluzione dei problemi « manageriali », con I'uti-
lizzo di personale pitt specializzato, con la migliore utilizzazione
di uomini e dei mezzi produttivi nello stabilimento, con 'automa-
zione dei processi produttivi. con 1’adozione di sistemi meccano-
grafici ed auromatici di elaborazione dati, ecc.

Tali modificazioni organizzative consentono di realizzare eco-
nomie di scula, con conseguente aumento di produzione, anche
senza modificare sostanzialmente la strurtura tecnica produttiva;
anche esse comportano ovviamente incrementi di costi fissi, che
comunque si ripartiscono su una produzione ampliata e compor-
tano costi unitari decrescenti

Altre eccnomie di scala sono realizzabili a livello di impresa,
quali ad es. quelle derivanti da miglioramenti nella struttura fi-
nanziaria d’linpresa o nell’approvvigionamento dei beni o nell’uti-
lizzazione delle spese pubblicitarie, di distribuzione e di ricerca,
ecc.: tutti questi interventi, pur comportando costi fissi per I'im-
presa, permettono di migliorare la combinazione produttiva com-
plessiva di iropresa e di conseguire quindi produzioni a costi uni-
tari decrescenti.

In questo senso ancora incidono altre economie di scala rea-
lizzabili nel caso di imprese che operano nell’'ambito di un grup-
po: particolarmente rilevanii saranno le economie derivanti dalle
pitt agevoli possibiliti di risolvere problemi finanziari, di merca-
to, di dirigenza, derivanti dalle possibili integrazioni consentite
dai rapporti di gruppo.

Da quanto esposto sembrerebbe ineluttabile per tutte le im-
prese la tendenza all’incremento della produzione, anzi la conve-
nienza, talvolta la necessita, di ampliare la struttura produttiva.

Naturalmente le considerazioni fatte non sono sempre valide
e applicabili nei casi concreti. Innanzitutto si deve vedere la si-
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tuazione attuale e prospettica di mercato dell'impresa e valuta-
re se, a fronte di eventuali economie di scala realizzabili dal lato
dei costi con lincremento di produzione, la domanda di mercato
assorbira la produzione addizionale; bisognera inoltre valutare le
conseguenze dell’aumento di produzione e di vendita sul prezzo
di mercato e quindi sui ricavi dell’impresa: questo dipendera ov-
viamente dal settore produttivo di mercato in cui opera I'impresa
(concorrenza, oligopolio, monopolio, e tutte le altre forme inter-
medie) °.

Bisognera anche valutare se le previsioni dell’impresa di rea-
lizzare ulteriori produzioni a costi unitari decrescenti si verifiche-
ranno: spesso infatti, e I’esperienza di questi anni & una verifica,
talune imprese hanno superato la loro dimensione « ottima » e
l’aumento della produzione ha comportato non previsti incremen-
ti di costi fissi, in particolare di organizzazione (superi di produ-
zione collocabile sul mercato, inefficienze organizzative, burocra-
tizzazione, carenza « manageriale », disaffezione al lavoro, assen-
teismi, ecc.) che hanno purtroppo palesato anche lesistenza di
« diseconomie di scala'».

La presenza di queste diseconomie diventa indubbiamente un
freno allo sviluppo della dimensione, e pud talvolta suggerire com-
portamenti prudenti quando si vuole incrementare la produzione
al fine di realizzare economie di scala.

6. Le relazioni esistenti fra costi, ricavi, redditi e volumi operativi

Gli strumenti informativi csaminati sono molto importanti
per la formazione del sistema di scelte d’impresa; essi perd non
possono essere studiati prescindendo dal loro confronto con i ri-
cavi. Infatti Peconomicita dell'impresa non pud essere conseguita
solo dal lato dei costi, ma occorre anche esaminare e considerare
il comportamento dell’insieme dei ricavi.

Se infatti talvolta il comportamento dei costi unitari medi o
differenziali pud suggerire 'aumento della produzione, tale incre-
mento pud, ad esempio, non essere assorbito dal mercato, oppu-
re portare ad una diminuzione del prezzo, con conseguente dimi-
nuzione della redditivitd dell’impresa.

5 Non c¢¢ dubbio comunque che le economie di scala concorrano anche a
determinare la struttura del mercato. Ad es. in certi settori, se 'adozione di una
nuova tecnologia consente una produzione a costi tali da impedire I'impiego di
impuanti di dimensione minore, si verifica un impedimento all’entrata sul mercato
di coloro che non dispongono di capitali sufficienti a finanziare la struttura econo-
mica: di qui la tendenza all’affermarsi di mercati monopolistici e oligopolistici.
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Per avere Junque informazioni pitt complete, valutando quin-
di anche gli obiettivi d'impresa di ricerca della redditivita adegua-
ta, occorre prendere in considzrazione i costi globali e confrontarli
con i ricavi globali Per questi esami sono molto usati, anche nel-
la prassi, i cosidderti « diagrammi di redditivita », utilizzando le
tecniche chiamate di break-even analysis. Essi derivano dal con-
fronto grafico delle variazioni dei costi e dei ricavi al variare del
grado di atrivitd: viene messo in evidenza che, per assicurare un
certo reddito all’impresa, occorre che la curva dei ricavi delle ven-
dite si trovi o' di sopra di quella dei costi totali (derivante dalla
somma dei cost fissi pit quelli variabili). Il punto di incontro
delle due curve & detto « punto di equilibrio » o « punto critico »
e individua il volume operativo per il quale il reddito ¢ nullo.

In figura 16 & rappresentato un esempio di diagramma di red-
ditivita su un sistema di assi cartesiani.

Tali diagramnmi rappresentano indubbiamente una semplifica-
zione della realtd: ‘nnanzitutto la loro validita si manifesta parti-

Figura 16 - Esempio di «diagramma di redditivita»
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colarmente nel breve periodo, come gia si & detto per le analisi
sulla variabilita dei costi, per gli stessi motivi; occorre poi fare
ipotesi semplificative, quali la costanza dei prezzi di vendita e di
acquisto e la costanza del rendimento dei fattori produttivi, che
ovviamente limitano I'informazione; particolari problemi di rap-
presentazione ed interpretativi si pongono quando, come capita
frequentemente nella realtd, un’impresa attua processi produttivi
tecnicamente congiunti (ad es. I'industria molitoria, petrolchimi-
ca, ecc.) per la produzione di diversi beni.

Per I'adozione dei diagrammi di redditivita Pimpresa deve an-
che conoscere il tipo e la struttura del settore di mercato in cui
opera, per poter valutare il comportamento della domanda azien-
dale alle variazioni di quantita e/o di prezzo: ovviamente sard
diverso il comportamento della funzione dei ricavi dell'impresa
che opera su un mercato ove si & in presenza di una domanda
rigida, elastica, sovrabbondante, scarsa, latente, inesistente, ecc.
Nonostante tali limiti P'utilizzo dei diagrammi di redditivita puo
contribuire a completare il quadro informativo d’impresa.

7. Le finalita informative delle indagini sulla variabilita dei costi

Le analisi sulla variabilitd dei costi trovano la pit proficua
applicazione nell’ambito della gestione di tipo programmato.
Tali indagini si rivelano utili specialmente nelle fasi di previ-
sione, individuazione e fissazione degli obiettivi e formulazione
dei budgets; le informazioni sulla variabilita dei costi sono co-
munque anche utili nelle successive fasi di controllo.
Si esamineranno in particolare di seguito il contributo che ta-
li indagini sui costi manifestano:
a) nella determinazione della dimensione ottima della produ-
zione;
b) nella soluzione di problemi di « ottimo » parziali;
¢) nell’organizzazione delle funzioni di controllo;
d) nella formulazione dei budgets;

a) H contributo delle indagini sulla variabilita dei costi per la de-
terminazione della dimensione ottima della struttura produt-
tiva.

Sebbene non sia individuabile aprioristicamente la « dimen-
sione oitima » di un’impresa, sussiste il problema pratico per la
direzione aziendale di formulare programmi che consentano di ot-




timizzare nei tempi futuri Pattivazione delle forze produttive a
disposizione Jell'impresa, in modo che la gestione possa realiz-
zare l'obiettivo di conseguire una adeguata redditivita.

Si tratta, n particolare, di determinare in via previsionale la
dimensione ottima della strutrura produttiva e il livello ottimo di
attivazione d: tale struttura.

II problema non ¢ certe di facile soluzione: se, infatti, pre-
valessero nelle aziende i costi variabili, esse pitt facilmente adat-
terebbero 1 propri programmi alle mutevoli circostanze di mer-
cato e di ambiente. Ma, come si accennava, sono oggi prevalenti
le aziende nelle quali i costi fissi rappresentano un’alta percen-
tuale del costo complessivo e cid indubbiamente condiziona la
loro elasticita. Infarti, la maggior parte delle imprese moderne di
non piccole dimensioni presentano generalmente caratteri di ri-
gidita, per cui si vedono costrette a non poter sfruttare opportu-
namente la capacitd produt:iva disponibile nei tempi in cui il
mercato € in crisi, oppure non riescono, in altri tempi, a soddi-
sfare le esigenze del mercato, avendo, in quella situazione favore-
vole, una capucitd produttiva non adeguata e non facilmente e
tempestivamente adeguabile.

Il problema dimensionale si ripropone, quindi, sempre agli
organi direzicnali in sede di programmazione e la sua soluzione
non ¢ mai definjtiva. Non vi & dubbio, comunque, che, fra i vari
elementi che vanno presi in considerazione per siffatte decisioni,
le analisi dell’andamento dei costi aziendali occupino una decisi-
va e preminenate posizione. Sono, in particolare, utili per questo
fine i confronti fra costi e ricavi nel loro dinamico rmutare in re-
lazione al diverso grado di attivita aziendale: con l'ausilio dei dia-
grammi di redditivitd e le analisi differenziali & possibile, infatti,
ipotizzare diverse alternative e studiare le relazioni che si instau-
rano fra le variabili considerate.

E innanzitutto possibile individuare il livello minimo di atti-
vazione della struttura produttiva, che consenta almeno di rag-
giungere il punto di equilibrio, al fine di non conseguire perdite;
in tale punto i ricavi consentono di reintegrare i costi fissi e co-
prire anche i costi variabili. Pitt in generale si pud dire che &
possibile individuare il livello di attivazione ottimo della struttu-
ra produttiva, considerata data; cioe, determinare il grado di atti-
vita che conviene attuare per la pitt economica utilizzazione del-
la struttura produttiva esistente. Se, infatti, dall’analisi dei costi,
confrontati ccn i prevedibili ricavi, risulta che un’ulteriore atti-
vazione conseate di conseguire redditi crescenti, sard conveniente
spingere il grado di attivitd aziendale fino al limite di capacita
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produttiva massima. Se, per contro, risulta da codesta analisi che
un’ulteriore attivazione prevedibilmente non migliorerd o anzi
peggiorerd la redditivita dell’impresa, verra mantenuto o anche

ridotto il grado di attivitd aziendale.
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